
 

 

 

คูม่อืการใชง้าน E-Service 

1. เข้าสูเ่ว็บไซด์หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวน้อย https://nongbuawnoi.go.th/ 
2. เลือกเมนูบริการ E-Service บนหน้าเว็บไซด์ 
3. เลือกเมนูที่ต้องการบริการ E-Service ประกอบด้วย 

3.1 คำร้องทั่วไป 
3.2 ขอรับบริการออนไลน์ 
3.3 แบบคำร้องขอซ่อมแซมถนนสาธารณะ 
3.4 แบบคำร้องขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพ 
3.5 แบบคำร้องขอซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 
3.6 ช่องทางร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

4. เลือกเรื่องที่ต้องการในข้อ 3 แล้วลงทะเบียนผ่านช่องทาง ประกอบด้วย ลงทะเบียนผ่าน E-Mail Address        
    และกรอกหมายเลขโทรศัพท์ เพ่ือรับ OTP 
5. กรอกข้อมูล เบื้องต้น และแนบเอกสารหลักฐาน 
6. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และเอกสารหลักฐาน แล้วกดบันทึก 
7. รอเจา้หน้าที่ตรวจสอบข้อมูล 
8. ตรวจสอบสถานการณ์ยื่นคำขอ โดยกรอกข้อมูลเลขบัตรประจำประชาชน หรือ หมายเลขโทรศัพท์ 
9. ตรวจสอบสถานะเสร็จสิ้น (หากติดปัญหาในด้านเอกสารให้แนบเพิ่มเติม) เป็นอันเสร็จสิ้นกระบวนการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://nongbuawnoi.go.th/


 

 

 

การใหบ้รกิาร E-Service กองชา่ง องคก์ารบริหารสว่นต าบหนองบัวนอ้ย 

1.เข้าสู่เว็บไซด์หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวน้อย https://nongbuawnoi.go.th/

 

 

2.เลือกเมนูบริการ E-Service บนหน้าเว็บไซด์

 

 

 

เลอืกประเภทที่ตอ้งการ
รอ้งเรียน รอ้งทุกข์ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3.หลังจากกรอกขอมูลเสร็จสิ้นแลว ใหกดบันทึก และ อีก 1-2 วันทำการเพื่อรอการตรวจสอบ และเขาปฏิบัติงาน  
และ 3-5 วัน ทำการเพื่อแจงรายงานสถานะการดำเนินใหทราบ 

 

 

กรอกขอ้มลูใหเ้รียบรอ้ย 

กดบนัทกึ 



 

 

 
ขอ้มลูสถติิการใหบ้ริการประชาชนขององค์การบรหิารสว่นตำบลหนองบวันอ้ย 
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 ตลุาคม 2567 – 30 กนัยายน 2568) 

 
กองชา่ง :การขออนญุาต 

  การใหบ้รกิาร 
 

เดอืน/ป ี

ขออนญุาตกอ่สรา้ง/ดัดแปลง/รือ้ถอน (ราย) ขออนญุาตใชน้้ำประปา (ราย) ขออนญุาตเจาะบอ่บาดาล/ใชน้ำ้บาดาล 
(ราย) 

ขออนญุาตขดุดนิ/ถมดนิ 
(ราย) 

Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service 
ตุลาคม 2567 6 0 5 0 1 0 0 0 
พฤศจิกายน 2567 2 0 6 0 1 0 0 0 
ธันวาคม 2567 3 0 3 0 1 0 2 0 
มกราคม 2568 1 0 8 0 1 0 2 0 
กุมภาพันธ์ 2568 4 0 12 0 1 0 2 0 
มีนาคม 2568 3 0 7 0 2 0 0 0 
เมษายน 2568 2 0 7 0 1 0 0 0 
พฤษภาคม 2568 7 0 4 0 3 0 0 0 
มิถุนายน 2568 4 0 5 0 0 0 0 0 
กรกฎาคม 2568 9 0 6 0 0 0 2 0 
สิงหาคม 2568 2 0 8 0 0 0 0 0 
กันยายน 2568 5 0 5 0 0 0 0 0 

รวมทัง้สิน้ 48 0 76 0 11 0 8 0 
 


